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SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
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ACTA QUE SE LEVANTA CON MOTIVO DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
No. LP-919044992-N60-2020
SERVICIO DE LIMPIEZA

£n la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, siendo las 10:30 horas del dia 30 de diciembre del 2020, en la Sala de Juntas de la Subsecretaria de
Prevencion y Control de Enfermedades, ubicada en el 3er. piso, del inmueble sito en la calle Matamoros No. 520 Oriente, Centro de esta Ciudad,
C.P. 64000, se reunieron los Servidores Publicos, miembros del Comité de Adquisiciones de este organismo, licitantes e invitados y demas personas
cuyos nombres, representaciones y firmas aparecen al final de la presente Acta, con obijeto de llevar a cabo el acto de Junta de Aclaraciones a la
convocatoria de |a Licitacion Pablica Nacional Presencial No. LP-919044992-N60-2020 referente a la contratacion del Servicio de Limpieza, de
conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
(en adelante la Ley} y los articulos 72 y 73 del Reglamento de la misma Ley (en delante el reglamento); asi como a lo sefialado en e punto 11.1.1
de la convocatoria de |a licitacién en referencia.

Este acto fue presidido por el C.P. Aaron Serrato Araoz, en su caracter de Director Administrativo y Representante del Presidente del Comité de
Adquisiciones de este Organismo, quien fue asistido por los demas miembros del Comité, invitados permanentes y del drea usuaria, siendo estos
los siguientes: Miembros del Comité con Voz y Voto: el Lic. Roberto Carlos Rodriguez Lastra, representante de la Direccion Juridica de este
Organismo, Miembros del Comité con Voz, de la Direccién de Control y Auditoria del Sector Paraestatal de Contralorfa y Transparencia
Gubernamental, la C.P. Patricia Graciela Torres Gauna, como area usuaria: la C.P. Santiaga Rodriguez Sandoval, Jefa del Departamento de Servicios
Generales, el Ing. Fredy Flores Castillo, representante del Hospital Regional de Alta Especialidad Materno Infantil y el Lic. Alfonso Pefia Mata,
representante del Hospital Metropolitano “Dr. Bernardo Sepulveda”, Invitados Permanentes: todos de este Organismo, el Lic. Fidel Moctezuma
Carrifle, Subdirector de Recursos Materiales, la Lic. Leyla Esthela Montalvdn Tueme, Jefa de! Departamento de Control de Insumos y Almacény el
C.P. Héctor Martinez Guerra, representante del Organo Interno de Control.

De conformidad con el articulo 31 fraccién XXIIl de la Ley, a este acto no asisti6 ninguna persona fisica o moral que manifestara su interés de estar
presente en el mismo en calidad de observador.
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En uso de la palabra el C.P. Aarén Serrato Argoz, en su cardcter de Director Administrativo y Representante del Presidente del Comité de

. s

Adgquisiciones de este Organismo, declaré abierto el presente evento inicidndose con la lista de asistencia de licitantes, estando presente: Vision,
Conservacién y Mantenimiento, S. de R.L. de C.V., representada por el C. Juan Ramdn Rebolloso Esparza.

Acto seguido se procedid a dar lectura a las dudas presentadas por el licitante VISION CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DE R.L. DE C.V. las
cuales san las siguientes:

DUDAS ADMINISTRATIVAS:

NO.DE | NUMERAL DE LA PARTIDA Y _
PREGUNTA | CONVGCATORIA | -~ DESCRIPCION PREGUNTA RESPUESTA
EN LA DOCUMENTACION DONDE NO
SE ESPECIFICA SEA ORIGINALO COPIA,
. partida 1, Servicio | CON COPIA SIMPLE LEGIBLE SERA |SI, ES CORRECTA SU APRECIACION, RESERVANDOSE LA CONVOCANTE EL DERECHO DE
de Limpiera SUFICINTE PARA CUMPLIR CON ESTE | VERIFICAR SU AUTENTICIDAD EN CUALQUIER MOMENTO.
PUNTO ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?
DEBIDO A LA IMPORTANCIA Y
w__m,\r_ﬁmwymgmo:onm_# >uwmmw%_ﬂo m%m Si, ES CORRECTA SU APRECIACION EN CUANTO A DEMOSTRAR FEHACIENTEMENTE ESTE
ORGANISMO ¥ DE ACUERDO A LOS REQUISITO CON “ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA PARA SU COTEIO DE LA
SOLICITADO EN EL PUNTO 3 INCISO €., DOCUMENTACION MEDIANTE LA CUAL SE ACREDITE CONTAR CON UN SISTEMA DE
NUMERAL 13, SE DEBERA CUMPLIR Y ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DE SERVICIO TIPO 150 Y/Q DE ADMINISTRACION DE CALIDAD
SEMOSTRAR FEHACIENTEMENTE £STE | TFO SAC, EL COMITE EVALUADOR VERIFICA EN CADA UNA DE LAS PROPUESTAS QUE SE
PUNTO 3 INCISO | Partida 1, Servicio o | PRESENTAN CUANTITATIVA Y CUALITATIVAMENTE TODOS ¥ CADA UNO DE LOS REQUISITOS
2 REQUISITG CON Original o copia

C, NUMERAL 13

de Limpieza

certificada y copia para su cotejo de la
documentacién mediante la cual se
acredite contar con un sistema de
aseguramiento de calidad de servicio
tipo 150 y/o de Administracién de
calidad tipo SAC."ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

SOLICITADQS EN LA CONVOCATORIA Y EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, LA CITADA
ACREDITACION DESERA SER CON PROVISION DE SERVICIO DE LIMPIEZA Y ESTAR VIGENTE AL
MOMENTO DE LA EMISION DEL FALLO DE LA PRESENTE LICITACION, SI SU VENCIMIENTO £5
ANTERIOR A LA VIGENCIA DEL CONTRATO QUE DERIVE DE LA PRESENTE ADJUDICACION,
DEBERA PRESENTAR CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA" DE DECIR VERDAD DE
REFRENDARLO OPORTUNAMENTE.
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DUDAS TECNICAS:
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" NO.DE | NUMERAL DE PARTIDAY -
PREGUNTA i * DESCRIPCION o 'RESPUESTA
N LAS UNIDADES HOSPITALARIAS, UNIDAD DE SHOCK TRAUMA, UNEMES PESQUERTA,
i ESCOBEDO Y GALEANA, LA CANTIDAD DE ELEMENTOS PARA LOS QUE SE REQUIERE UNIFORME
L MMM__N_NO gpm. mﬂ_moﬁwﬁm cMermmw_ nw,m Wmow_\”mw QUIRURGICO POR UNIDAD DEBERA DEFINIRSE DE FORMA COORDINADA POR PARTE DEL
Limiess CUANTOS ELEVIENTOS? SUPERVISOR DESIGNADO POR EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO Y LA ADMINISTRACION
DE CADA UNIDAD PREVIO AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y PODRA VARIAR DE
ACUERDO A LAS NECESIDADES DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO.
NINGUN ELEMENTO REALIZA ACTIVIDAD-ESPECIAL, TODO EL PERSONAL CONTRATADO REALIZA
LABORES DE LIMPIEZA, DENTRO DE $US FUNCIONES ESTA CONTEMPLADO EL MANEIO DE RPBI
Y LAS DESINFECCIONES DE SITIOS CONTAMINADOS, SI EL PERSONAL DEL LICITANTE QUE
Partida 1 |CUANTOS ~ ELEMENTOS SON CON | RESULTE ADIUDICADO POR ERROR DEPOSITA RESIDUOS CLASIFICADOS COMO RPBI EN LA
2 Servicio  de | ACTIVIDAD ESPECIAL { CAMILLEROS , RPBI, | BASURA COMUN Y SE GENERAN MULTAS POR PARTE DE LAS AUTORIDADES
Limpieza LAVANDERIA, DESINFECCIONES, OTRQS }, ? | COMPETENTES,ESTAS SERAN CON CARGO Y RESPONSABILIDAD AL LICITANTE, REITERANDO QUE
PREVIO AL INICIO DE ACTIVIDADES DE| PERSONAL EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DEBERAN
PRESENTAR LAS CONSTANCIAS DE CAPACITACIONES REQUERIDAS EN LAS BASES DE tA
PRESENTE LICITACION.
bartida LA PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS | PODRA ENTREGAR FN CUALQUIERA DE LAS PRESENTACIONES MENCIONADAS MIENTRAS
. o 4 |QUIMICOS , PUEDE SER EN GALON ,| CUMPLA CON LAS CANTIDADES REQUERIDAS EN EL ANEXO 1-B, ADEMAS DEBERA PRESENTAR
Limpieza PORRON, CAIA, SEGUN LAS CANTIDADES | FICHA TECNICA, HOJA DE SEGURIDAD, SELLO DE SEGURIDAD EN TAPON Y ENVASE Y
DE LITROS EN CADA UBICACION ? PICTOGRAMA, PRECISANDO QUE NO DEBERAN REUTILIZARSE LOS ENVASES.
4 MMM__M_M Qw %MEMWZMM mm%_c__mmm rwmmwmn_w rmw EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS S| SE REQUIERE LABORAR DE LUNESA DOMINGO, INCLUYEND
STk DIAS FESTIVOS, DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL ANEXO 1-A,
Limpieza TRABAJO?
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5 ANEXO 2 MMN_._M“U aum EN DESCRIPCION DE SERVICIO QUE DATO | SERVICIO DE LIMPIEZA CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS CONTENIDAS EN LOS ANEXOS 1,
o DESE LLEVAR? 1-AY 1-B.
Limpieza
Partida 1 PRESENTACION ¥ UNIDAD DE MEDIDA QUE
6 2 ici : ¥ o .
ANEXO m.m:.._.n_o de DATO DEBE LLEVAR? EN PRESENTACION ES SERVICIO ¥ EN UNIDAD DE MEDIDA PAQUETE
Limpieza
CANTIDAD UN PAQUETE,
mm_d_n_o de _._B.v_mNm
por5diasala 20?2 Elementos en
1 1 Paquete
semana [De lunes a turnos de 8 Horas.
rti .
7 AMEXO 2 MMQ_MNU mn_.m. EN CANTIDAD OFERTADA QUE DATO DEBE Viernes)
Limpi LLEVAR?365
impieza Servicio de Limpieza
por6diasala 22 Elementos en
2 1 Paquete
semana (De lunes a turnos de 8 Horas.
Sabado)
Servicio de Limpieza
por 7 diasala 368 Elementos en
3 1 Paquete
semana {De lunes a turnos de 8 Horas.
Domingo)
Partida L1EN GARANTIA DE SERVICIO OFERTADO
EX ici ’ i ia DE E A SUJET IGENCIA DEL CO .
8 ANEXO 2 mw:”,“ﬁ_wwm de QUE DATO DEBE LLEVAR? EL PERIODO DE GARANTIA DEL SERVICIO ESTARA SUI OALAV CIADE NTRATQ
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1,
de
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EN PARTIDA , DEBE LLEVAR: “PARTIDA 1
SERVICIO DE LIMPIEZA? ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

5[ £5 CORRECTA SU APRECIACION,

10

ANEXO 3

Partida
Servicio
Limpieza

1,
de

EN CANTIDAD QUE DATO DEBE LLEVAR?,
DEBE LLEVAR LOS 3 RENGLONES QUE
DIGAN : LO ESTIPULADO EN CANTIDAD DE
ELEMENTOS DE CADA RENGLON DE
ACUERDOD A LA DESCRIPCION DEL
PAQUETE CONFORME AL ANEXO 1?7 ES
CORRECTA NEUESTRA APRECIACION?

S{ ES CORRECTA SU APRECIACION.

11

ANEXO 3

Partida
Servicio
Limpieza

H‘
de

EN : “ PRECIO UNITARIO POR ELEMENTO
DEBE LLEVAR (DURANTE EL PERIODO A
COMTRATAR ANTES DE IVA )", QUE DATO
DEBE DE 1LEVAR? SE REFIERE AL
RESULTADO DE MULTIPLICAR EL PRECIO
UNITARIO MANERA  MENSUAL DE 1
ELEMENTQ POR LA CANTIDAD DE MESES
DE VIGENCIA, DESAGREGADO EN 3
RENGLONES DE ACUERDO A LA
DESCRIPCION VARIANTE DEL PAQUETE
CONFORME AL ANEXQ 1, £5 CORRECTA
NUESTRA APRECIACION ?

ST ES CORRECTA SU APRECIACION.

12

ANEXO 3

Partida
Servicio
Limpieza

H._
de

EN EL SUBTOTAL DEL PAQUETE ANTES DE
tvA QUE DATO DEBE DE LLEVAR?, SERA EL
RESULTADO DE LA SUMATORIA DE LOS 3
REMGLONES CONFORME AL ANEXO 1,
SIENDO EL RESULTADQ DE CADA RENGLON
LA MULTIPUCACION DE EL PRECIO
MENSUAL DE 1 ELEMENTO POR LA
CANTIDAD DE ELEMENTOS REFERIDOS EN
CADA DESCRIPCION DEL PAQUETE DEL
ANEXO 1 Y ESTO POR LA CANTIDAD DE
MESES DE VIGENCIA DE EL CONTRATO,
CONFOME A LAS CONDICIONES DEL

S ES CORRECTA SU APRECIACION Y SE DEBERA DESAGREGAR POR RENGLON.
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ANEXO 1. ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? SE DEBE DESAGREGAR O
SOLO LA SUMATORIA FINAL ?

EN “RENGLON" SE DEBERA DESAGREGAR

Partida 1 :
: ‘Y EN 3 POR DESCRIPCION DE ACUERDO AL

ici IPCIO EXO1.
13 ANEXO 4 Servicio de ANEXO 1, O A LA CANTIDAD TOTAL DE SE DEBERA DESAGREGAR EN 3 POR DESCR N DE ACUERDO AL AN

Limpieza UNIDADES CONFORME AL ANEXO 1A?
EN RELACION A LA RESPUESTA DE LA
PREGUNTA  ANTERIOR, EN  COSTO
MENSUAL  POR  PERSONA  SE
. DESAGREGARA CONFORME A LAS 3
Partida 1,

RENGLONES DEL AENXO 1 O A LAS
- A .
14 ANEXO 4 Servicio de UNIDADES DEL ANEXO 1A? ESTO PARA SE DEBERA DESAGREGAR EN 3 POR DESCRIPCION DE ACUERDO Al ANEXO1

Limpieza DETERMINAR EL “ COSTO MENSUAL POR
UNIDAD” O BIEN QUE DATO DEBE LLEVAR
EL “COSTO MENSUAL POR UNIDAD” CON
¥ SIN IVA? _
Partida 1, LA FACTURACION CARGOS PRESUPUESTAL Y TRAMITE DE PAGO DEBERA REALIZARSE POR
15 Servicio  de mmzﬂmwﬂ__uw_mw__m%wzmmw_;omd DESALUDO [\ 1DAD  APLICATIVA  (HOSPITALES, JURISDICCIONES, CENTROS DE ESPECIALIDADES,
Limpleza . DIRECCIONES, SUBDIRECCIONES Y DEPARATMENTOS ADMINISTRATIVOS).
bartida L |CARTA DE MANIFESTACION DE LA
16 PUNTO 3 INCICO mmz__n.o 4o | DESIGNACION  DE  SUPERVISORES _DE | S REQUIERE MINIMO DE UN SUPERVISOR POR CADA 10 ELEMENTOS Y DEBERA ESPECIFICARSE

C NUMERAL 10 Limpieza LIMPIEZA POR INMUEBLE QUE CANTIDAD | A QUE UNIDAD ESTARAN ASIGNADOS.
P D SUERVISORES SE REQUIEREN?

Una vez concluida la lectura de las preguntas con sus respectivas respuestas se dio oportunidad al licitante presente para que formularan las
preguntas que estimaran pertinentes en relacion con las respuestas recibidas, sin que se hubiere formulado ninguna pregunta al respecto.

Finalmente se reitera que el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo el dia 7 de enero del 2021, a las 11:00 horas, en
esta misma sala, siendo un acto formal que dard inicio puntualmente, y no se tomaran en cuenta proposiciones que se reciban después de esa
hora.
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De esta manera se da por concluido el presente evento, cuya acta estara disponible para su consulta en el portal http://saludnl.gob.mx, o en su
caso a través del Departamento de Contro! de Insumos y Almacén de los Servicios de Salud de Nuevo Ledn, ubicado en el primer piso de la calle
Matamoros oriente Na 520, Zona Centro, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, en un horario de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminado esta primera y Unica junta de aclaraciones, siendo 1as 10:43 horas de la fecha indicada al
inicio de esta acta, firmando de conformidad y para constancia legat los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo.

MIEMBROS DEL COMITE CON VOZ Y VOTO

NOMBRE

DIRECTOR ADMINISTRATIVC Y REPRESENTANTE DEL

i C.P. AARON SERRATO ARAQZ
PRESIDENTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES

LIC. ROBERTO CARLOS RODRIGUEZ

REPRESENTANTE DE LA DIRECCION JURIDICA
LASTRA
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MIEMBROS DEL COMITE CON VOZ

NOMBRE FIRMA

REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE CONTROL Y C.P. PATRICIA GRACIELA TORRES
AUDITORIA DEL SECTOR PARAESTATAL DE LA GAUNA /
CONTRALORIA Y TRANSAPARENCIA GUBERNAMENTAL ”

C.P. SANTIAGA RODRIGUEZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

(COMO AREA USUARIA} SANDOVAL
REPRESENTANTE DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD MATERNO INFANTIL
) NG. FREDY FLORES CASTIL
(COMO AREA USUARIA) ING. FREDY FLORES CASTILLO
REPRESENTANTE DEL HOSPITAL METROPOLITANO “DR. )
e NARDO SEPOLVEDA” LIC. ALFONSO PENA MATA
(COMO AREA USUARIA)
DEJANDOQ SALVAGUARDADAS LAS FACULTADES DE VERIFICACION ¥ COMPROBACION DE LA CONTRALORIA ¥ TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
INVITADOS PERMANENTES
NOMBRE FIR Y~
S
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES LIC. FIDEL MOCTEZUMA CARRILLO

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-519044992-N60-2020 PAGINA 8 de ¢

Matamoros 520 Ote, & nl.gob.mx )
Zona Centro, Monterrey, N.L. =
C.P. 64000 Y % {81)8130.7000 Z=m<0 —lmos

Siempre Ascendiendo



GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

MM.. W‘M.n__on_m OPD SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
u e QRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

Mueva Leén | Siempre Aseendicndn
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE CONTROL DE INSUMOS Y ALMACEN

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE INSUMOSY | LIC. LEYLA ESTHELA MONTALVAN - \\ ;
ALMACEN TUEME : \
\\ -

REPRESENTANTE DEL GRGANO INTERNO DE CONTROL C.P. HECTOR MARTINEZ GUERRA

LICITANTE
NOMBRE FIRMA
VISION, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. DE R.L. C. JUAN RAMON REBOLLOSO
DE C.V. ESPARZA — - m
|

<%

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-919044952-N60-2020 PAGINA 9 de 9

Matamoros 532G Ote., & nl.gob.mx

z Centro, Monterrey, N.L. ~
cpsaoon L ) #130.7000 Nuevo Ledn

Siempre Ascendiendo



